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Slovenské deti a rizika virtualneho priestoru
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Do prieskumu, ktory sa zameriaval na vyuzivanie internetovej a mobilnej komunikéacie medzi
detmi, sme sa zapojili v rdmci komunitdrneho programu Eurdpskej unie Safer Internet Plus.
Projekt prebieha vo viacerych eurdpskych krajinach, Slovenska republika za do projektu zapojila
v roku 2007 pod nazvom Zodpovedne.sk. Hlavnou myslienkou projektu je Sirit' medzi detmi
a dospievajucimi osvetu o pouzivani internetu a mobilu, o rizikdch virtudlneho priestoru
a moznostiach ohrozenia, poskytovat’ poradenstvo apomoc. V SR s partnermi projektu
Ministerstvo vnutra a Slovensky vybor pre UNICEF, ktory je prevadzkovatel'om linky pomoci,
eSlovensko obcianske zdruzenie, Telefonica O2 Slovakia a SK-NIC. Okrem rozbehnutia tychto
aktivit a spustenia medialnej kampane bol jednym zcielov projektu aj prieskum sucasnej
situacie na Slovensku.

Prva Cast’ prieskumu, s nazvom Bezpec¢nost’ deti na internete, orientovanua na rodicov, realizovala
agentra TNS, zameriavajuca sa na marketingovy prieskum. Zapojilo sa donho 1642
respondentov, rodiCov, ktori st zaregistrovani v systéme agentiry TNS a aktivne vyuzivaji
internet. Jednou z nasich najvacsich vyhrad bolo to, ze takyto cieleny vyber vzorky respondentov
(ochota, pristup na internet, vypoved’ o druhej osobe) moze viest’ ku skresleniu vysledkov.

Ciel’om nasho prieskumu bolo zistit’:

- ako vyuzivaju internet a mobil ti, ktorych sa to priamo tyka, t.j. deti;

- do akej miery su deti vystavené nebezpecenstvam virtudlneho priestoru;

- a do akej miery su si tychto nebezpecenstiev vedomé.

- Toto sa uz tyka prieskumu VUDPaP? Ak ano, treba to nejako oddelit. A nie néasho
prieksumu, ale prieskumu VUDPaP.

Metéda prieskumu a prieskumna vzorka Odpovede sme ziskavali dotaznikovou metddou.
Dotaznik bol anonymny, zistovali sme len zakladné demografické tidaje. Obsahoval 52 poloziek.
Pouzili sme tri typy otazok: vol'ba 1 alebo viacerych moznosti; Skdla a voI'né otazky.

Nasu vzorku tvorilo 422 deti z 9 §kol, z toho 231 chlapcov, 191 dievéat, z 3. ro¢nika ZS 88 deti,
zo 4. 113 deti, zo 6. rocnika 130 az 8. rocnika 91 deti. Nakol'ko sme predpokladali, Ze na
moznosti vyuzivania internetu maju vplyv také faktory, ako je miesto bydliska, respondentov
sme rozdelili do dvoch skupin — mesto (Bratislava, Zilina, Banska Bystrica) a vidiek (Tapesovo,
Visnové, Teplicka nad Vahom, Svity Jur). Okrem zékladnych demografickych udajov (vek,
pohlavie, Skola) sme zistovali aj vzdelanie rodicov a pocet surodencov.

Pisala by som v trpnom rode, ¢iZe odpovede boli ziskané dotaznikovou metédou....
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3. ro¢nik 4. ro¢nik 6. ro¢nik 8. ro¢nik Spolu

Pocet 88 113 130 91 422
respondentov 20,9 % 26,8 % 30,8 % 21,6 % 100 %
Mesto 35 78 47 34 194

18,0 % 40,2 % 24.2 % 17,5 % 100%
Vidiek 53 35 83 57 228

23.2 % 15,4 % 36,4 % 25,0 % 100 %
VYSLEDKY

Pristup k internetu

Zistili sme, ze takmer vSetky deti (97, 9 %) maju pristup k internetu, ¢i uz doma, v skole alebo
inde. Neukdzal sa rozdiel medzi jednotlivymi ro¢nikmi. Rozdiel nachddzame iba medzi
vidieckom a mestom, ale nie v moznosti pristupu k internetu, ale v mieste, kde sa deti k internetu
pripdjaju. Deti z vidieka sa v porovnani s detmi z mesta CastejSie pripdjaju v skole a menej Casto
maju internetové pripojenie doma, tieto rozdiely su Statisticky vyznamné (pripojenie moja izba p
= ,000; pripojenie doma v inej miestnosti p = ,005; pristup v skole p = ,000). Iné miesta
pripojenia (napr. internetové kaviarne, herne) sa ukazali ako malo vyznamné, preto ich d’alej
neuvadzame. Miesto pristupu k internetu ovplyviiuje aj pristup respondentov k nebezpecnym
strankam, resp. rizikovym aktivitim na internete (zakazané stranky) — v Skolach su deti pod
vacsim dozorom ucditelov, maji obmedzeny Cas, nie si ponechdvané osamote, na pocitacoch
byvaju nainstalované aj filtrovacie alebo blokovacie programy.

V dastosti pouZivania internetu sme zistili rozdiely medzi detmi vzhl'adom na ro¢nik — ked’ze
sme nezistili vyznamné rozdiely medzi 3. a 4. ro¢nikom alebo 6. a 8. rocnikom, zIu¢ili sme ich
do dvoch kategorii ako 1. a 2. stupent. Medzi tymito skupinami sa potvrdili Statisticky vyznamné
rozdiely (Cramer’s V = ,332, p = ,000). Na druhom stupni prudko narastad Castost’ pouzivania
internetu — surfovanie po internete sa stdva jednou z najrozsirenejSich volnocasovych aktivit
deti. V Castosti pouZzivania internetu sa deti z mesta a vidieka nelisia.
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Aktivity deti na internete

Prieskum ndm potvrdil predpoklad, Ze ¢im st deti starSie, tym st ich aktivity na internete
rozmanitej$ie (surfovanie, ¢etovanie, blogovanie, hranie hier atd’.). Castost’ tychto aktivit ma
s vekom respondentov stipajicu tendenciu okrem hrania hier, ktoré je CastejSie u deti 3. a 4.
ro¢nika a naopak najnizSie u deti 8. ro¢nika. Celkovo vSak predstavuje hranie hier najCastejsiu
aktivitu deti na internete. VSeobecne je travenie Casu hranim pocitacovych hier medzi detmi
vel'mi obl'ibené, s ¢im sa potom spdjaju aj urCité negativne javy. Kym mensie deti priznali, Ze
mavaju strach z priSer, krvi, zabijania I'udi a zlé sny, u starSich deti sa prejavuje zainajica
zéavislost’ na pocitacovych hrach. Kvoli dlhému ¢asu strdvenému pri hre na pocitaci majui bolesti
hlavy, stava sa im, Ze sa nestihnt pripravit do Skoly, zabtdaju jest’ a pit,, stale myslia iba na
hranie a nevedia sa od toho odtrhnut’.
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Zistovali sme, ¢o deti vyhl'addvaji na internete. Aj tu sa ndm potvrdilo, Ze zaujmy deti zavisia
od veku. Zatial’ ¢o mladsie deti hl'adaji predovsetkym zabavu (hry, hudba a pod.), pre starSie deti
sa internet stdva prostriedkom na zoznamovanie, kontaktovanie kamaratov. Na druhom stupni
vzrastd vyznam internetu ako zdroja informécii. V 8. ro¢niku takmer Stvrtina deti (takmer
vyluéne chlapci) priznava, Ze na internete vyhl'adava informécie o sexe a porno.

Aktivity deti na internete

3. ro¢nik 4.rocnik 6.ro¢nik 8.ro¢nik
Surfovanie 13,60% 26,50% 43,00% 53,80%
Cetovanie 23,90% 22,10% 50,80% 74,70%
Mailovanie 15,90% 23,00% 39,10% 40,70%
Stahovanie (hudba, obr.,
filmy) 27,30% 36,30% 57,80% 78,00%
Hry 80,70% 89,40% 78,90% 60,40%
Blogovanie 4,50% 0,90% 4,70% 16,50%
Tvorba www- stranok 2,30% 7,10% 13,30% 11,00%
Co deti vyhPadavaji na internete:

3. ro¢nik 4.ro¢nik 6.ro¢nik 8.ro¢nik

Novych kamaratov 14,80% 20,40% 28,50% 48,40%
Flirt 2,30% 4,40% 9,20% 24.20%
Zabavu, hry 89,80% 92,00% 83,80% 68,10%
Kontakt s rodinou,
kamaratmi 13,60% 21,20% 37,70% 38,50%
Vedomosti a informacie 13,60% 29,20% 40,00% 44,00%
Sex, porno 6,80% 3,50% 9,20% 24.20%

Pristup k mobilu

Mobil pouziva vécSina deti (95,7%). 90% respondentov ma vlastny mobil, ostatni (5,7%)
pouzivaji mobil rodi¢a alebo niekoho iného. Statisticky sa dokazalo, e mestské deti Castejie
vlastnia mobil ako deti z vidieka (Cramer’s V= ,174, p= ,005) a ¢im su deti starSie, tym je
pravdepodobnejsie, ze vlastnia mobil (Cramer’s V=209, p=,000). Potvrdzuje sa, ze vlastnictvo
mobilu u deti ZS je samozrejmostou.

Aktivity deti s mobilom

Deti najviac vyuzivaju mobil na telefonovanie, na druhom mieste na posielanie sms, ¢o sme aj
predpokladali. Zaujimavé bolo vSak zistenie, Ze vel'ké Cast’ deti vyuziva mobil aj na iné ¢innosti
napr. fotografovanie, filmovanie a pod., ¢o vyzaduje vyssiu technickll urovein mobilu.

Iba 64,8% deti ma aspon pribliznu predstavu o tom, ak sumu minie mesa¢ne za mobil, pricom
vSak tieto sumy sa mozu lisit’ o niekol'’ko desiatok az stoviek korun az po tisicky. Deti 3.,4.,6,
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rocnika mini mesane priemerne 200-300 korun, deti 8. ro¢nika mini v priemere az
dvojnésobne viac; 400-500 koriin mesacne.

Pouzivanie mobilu
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Pouzivanie mobilu
3. ro¢nik 4 ro¢nik 6.ro¢nik 8.ro¢nik
Telefonovanie 80,70% 89,40% 91,50% 95,60%
Posielanie sms 36,40% 53,10% 70,50% 88,90%
Pocuvanie hudby, radia 43,20% 65,50% 69,80% 77,80%
Hranie hier 42,00% 67,30% 66,70% 64,40%
Fotografovanie 35,20% 54,00% 65,10% 75,60%
Filmovanie 17,00% 31,00% 42,20% 52,20%
Pozeranie videi, filmov 19,30% 35,40% 34,10% 45,60%
Posielanie mms 21,60% 15,00% 23,30% 28,90%
Videotelefonovanie 5,70% 7,10% 10,10% 10,00%

Bezpecnost’ deti vo virtudlnom priestore

Podla stranky www.zodpovedne.sk st za hlavné oblasti ohrozenia vo virtudlnom priestore
povazované stranky s nebezpeénym obsahom (pedofilia, pornografia, zavislosti, nasilie,
diskriminicia), internetové podvody a zneuzitie osobnych tUdajov, zoznamovanie sa
s neznamymi osobami, Sikana cez mobil a internet. Za prostriedky, ktoré mézu sluzit’ ohrozeniu
vo virtudlnom priestore st povazované spamy (nevyziadana posta), virusy, et a zoznamky, hry,
hoax (poplasné spravy). V ramci prieskumu sme sa zamerali aj na zistovanie, aké maji deti
sktsenosti s tymito ohrozeniami a nakol’ko st si vedomé rizik virtualneho priestoru.
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Bezpec¢nost’ pouzivania internetu mali respondenti posudit’ na 5-bodovej Skale. NajcCastejSou
odpovedou (40,9%) bolo, Ze internet moZe byt niekedy bezpecny a niekedy nebezpecny
(strednd hodnota Skaly). Za viac nebezpecny ho povazuju Stvrtaci a Siestaci, ako menej
nebezpeény ho vnimaju najmladsi a najstar$i respondenti. Ziaci mohli volne odpovedat’ aj na
otazku, prec¢o ho povazuju za nebezpecny. Priblizne polovica respondentov (54%) neodpovedala,
ziskané odpovede reprezentuju teda iba nazory casti respondentov. Ziskané odpovede sme
zoradili do rebricka podla frekvencie vyskytu:

1. zdravotné nasledky (30,7% zo ziskanych odpovedi) — Lebo ndas moze boliet hlava; Lebo kazi
oci; Baktérie na klavesnici; MozZeme oslepnut zo Ziarenia monitora; Mozem dostat’ epilepticky
zdchvat.

2. zozndmenie sa s nebezpecnymi Pud’mi (26,9%) — Pretoze, ked’ si cetujem, ma moze ndjst
hocijaky uchylak;; Mozes tam cetovat' s nejakym pedofilom; MozZe sa s nami skontaktovat’ cudzi
clovek a mohol by nas ukradnut,; Nikdy nevies, kto je na druhom konci;

3. ohrozenie virusmi (21,1%) — Lebo mozes spustit nejaku stranku a dostanes virus;

4. zavislost’ na internete (11,5%) — MozZeme sa stat’ zavisli na internete;

5. Sirenie nebezpecného obsahu (11,5%) — Su tam neslusné obrdazky a videa, kde ludia hajluju;
Lebo tam chodia aj deti, ktoré sa este len zacali vyvijat a beru si priklad z prasacin a blbosti, co
sa tam hocikedy vyhodia; Lebo tam mozu deti omylom natukat napr. pornostranku; Rozne
vyskakovacie okna moézu narusit' deti; Su tam rozme ndzory na veci avela aj nepravdivé
a klamlivé,

6. zneuditie osobnych udajov (7,7%) - Moze sa aj stat, Ze podam informacie, ktoré mozu vyuzit
proti mojej osobe.

Pouzivanie mobilu respondenti posudzovali ako prevazne bezpecéné (65,2%). Za najmene]
nebezpecny ho povazovali najstarsi respondenti. V odpovediach na volnu otdzku preco povazuju
pouzivanie mobilu za nebezpecné, sa najcastejSie objavovalo:

1. zdravotné a technické rizikd (57,7%) - Ohrozuje nas tym, Ze ¢im castejsie telefonujem, tak sa
nam moze vytvorit nador na mozgu, Ked je clovek maly, zle to vplyva na jeho mozog; MozZe mi
vybuchnut pri uchu, Spésobuje poruchu zraku; Lebo tam mozZem nieco postukat’ a pokazit’

2. kontakt s nebezpecnymi Pud’mi (30,7%) — Lebo ti moze nejaky pedofil poslat’ sms; Cez
mobil sa da aj vydierat; Ked niekomu dame cislo, koho nepozndme, Lebo nam mozu zavolat
neznami ludia;

3. zavislost’ (15,4%) — Ze by sme vela telefonova,i;

4. Sirenie nebezpecného obsahu (11,5%) — Lebo cez mobil sa Siria rozne obrazky a vided, Ked’
si stahujem porno a nemam 18, ndjdu ma fizli.

Deti sice maju nejaké informacie o nebezpecenstvach pouzivania internetu a mobilu, ale tieto
informécie su Casto nepresné alebo skreslené, s prehnanym dorazom na nepodstatné rizika
(ohrozenie zdravia). Naopak, o inych spésoboch ohrozenia vie len malé percento deti.

Zistovali sme, od koho sa deti o tychto rizikdch dozvedaji. Ako najcastejSie zdroje informacii
uvadzaju rodicov a televiziu. Az 20,9 % deti sa o tychto rizikdch nedozvedelo nikde.
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Skusenosti deti s rizikovym alebo nebezpeénym obsahom vo virtuidlnom priestore

V dalSej Casti prieskumu sme sa zamerali na obsah, s ktorym sa deti stretavaji — zistovali sme,
¢i sa deti uz stretli s rizikovym alebo nebezpecnym obsahom ¢i uz prostrednictvom internetu
alebo mobilnej komunikicie, ¢i sa stretavaju prostrednictvom e-mailovej komunikécie
s obtazujucimi spravami (spam, hoax a pod.). Potvrdil sa nam predpoklad, Ze ¢im su deti starSie,
tym je vécsia pravdepodobnost’, ze sa s podobnymi obsahmi alebo sprdvami uz stretli. Kym na
prvom stupni st podobné skusenosti zriedkavé, na druhom stupni a najmi v 6smom roc¢niku
vyrazne stipaju.

Dostal si uz niekedy cez internet alebo mobil erotické fotografie alebo videa?
3.roénik | 4.rocnik | 6.ro¢nik | 8.ro¢nik
ano, dostal som cez internet 9,10% 10,80% 19,50% 50,60%
ano, dostal som cez mobil 5,70% 8,10% 8,60% 23,10%
nikdy som ni¢ nedostal 86,20% 85,70% 75,80% 40,70%
Nebezpeény obsah na internete alebo cez mobil
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Z hladiska castosti je najrozSirenejSie kolovanie erotickych fotografii a videi cez internet a
mobil. Az 14,4% Osmakov prizndva, Ze ich aj posielaji d’alej. Rovnako 40,4% respondentov
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priznava, ze uz vstipilo na stranku s obsahom uréenym osobam starSim ako 18 rokov. Vekové
obmedzenia na tychto strankach nie st pre deti ziadnou prekazkou, neodradia ich, naopak,
vzbudzuji v nich zvedavost. Aj v tomto nachddzame rozdiely medzi skupinami podla veku.
Zatial' ¢o na prvom stupni vstipilo na podobnu stranku okolo 23 % deti, v 6. ro¢niku je to
dvojnéasobne viac a v 8. ro¢niku su to uz tri Stvrtiny deti. Na prvom stupni vstipia deti na tieto
stranky vécSinou ndhodou alebo zo zvedavosti, na druhom stupni zacina zohrdvat' okrem
zvedavosti Va¢$i vyznam aj vplyv kamaratov a v 8. ro¢niku aj vlastny zdujem, poteSenie.

Dalej sme zistovali, ¢i sa deti stretli s nejakym druhom obtaztujicich alebo potencionalne
ohrozujucich sprav. NajcastejSie sa deti stretdvaji so Zzartovnymi spravami, fotografiami
a videami (43,5%), na druhom mieste st varovania pred virusmi a Gtokmi (33,5%) a na tretom
mieste je retazova posta Stastia (28,3%). Iné spravy, ako prosby o pomoc, rozne peticie a vyzvy,
pokusy o ziskavanie osobnych tdajov, boli zriedkavejSie. Potvrdilo sa, ze s tymito spravami sa
stretdvaju najma starSie deti, ktoré uz Castejsie pouzivaji e-mailovi komunikéciu.

Poskytovanie osobnych tdajov cez internet alebo mobil

Zistili sme, Ze ¢im starSie deti, tym viac si uvedomuju, Ze poskytovanie osobnych udajov prinasa
ur¢ité rizikd. Kym tretiaci si vac¢Sinou neuvedomuju nebezpecenstvo poskytnutia osobnych
udajov na internete alebo cez mobil, starSie deti to hodnotia na Skéle ako rizikové (moze byt
nebezpecné) alebo velmi rizikové (velmi nebezpecné). Dokazu to aj oddvodnit, aj ked
v niektorych pripadoch st ich ndzory pochybné (aby ma nezastrelil sniper, lebo moze byt silnejsi
ako ja a moze ma zbit), vacSina ich nazorov vSak zachytava skuto¢né rizika (mozu zneuzit nase
osobné udaje napr. k podvodom, je to nebezpecné, pretoze ten dotycny nemusi byt ten, za koho
sa vydava; lebo ak dam niekomu moje telefonne cislo, tak ma moze stale otravovat; lebo ma
moze ten clovek vyhladat).

Aj ked’ si deti tieto rizikd uvedomuji, nebrani im to v tom, aby svoje osobné udaje zverejiiovali.
51,8% deti udava, ze nezverejnili Ziadne osobné udaje, opét’ s prevahou v nizSich ro¢nikoch.
Z tretiakov to bolo 72,7%, zo Stvrtakov 69,9 %, zo Siestakov 42,3%, z 6smakov to bolo uz len
21,6% respondentov. Samozrejme to opdt’ suvisi aj stym, Ze so zvySujucim vekom stipa
frekvencia vyuzivania stranok, ktoré sluzia na zoznamovanie sa.

NajcastejSie davaji na internet svoju fotografiu, na druhom mieste svoju e-mailova adresu a na
tretom mieste svoje skutocné meno.
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Negativne skusenosti a realne nebezpecenstva vo virtualnom priestore

NajcastejSie negativne zazitky deti sa tykaji zneuzivania fotografii alebo videi. Az 30,6% deti
uvadza, Ze pozna niekoho, kto sa podielal na tvorbe fotografii alebo videi, ktorych cielom bolo
zosmiesnit’, ponizit' niekoho iného (rasistické, zachytavajuce agresivitu, nasilie) alebo ktoré
presiahli urcité hranice (napr. erotické).

Az 19% deti sa stretlo s sexualnymi ndvrhmi prostrednictvom internetu alebo mobilu, v 8.
ro¢niku je to takmer polovica deti (46,1%). S ohovaranim alebo naddvanim sa stretlo 26% deti,
z 6smakov je to az 54,4%. S nejakou formou agresivity sa stretlo 18,2% deti, z 6smakov 30,8%.
Ponizované alebo zosmiesiiované kvoli ndrodnosti, farbe pleti alebo inej odliSnosti bolo 8,6%
deti. ZastraSovanie cez internet alebo mobil zazilo 10,5% deti.

Za jednu z vel'mi rizikovych aktivit vo virtudlnom priestore sa povazuje zoznamovanie, resp.
stretnutie s neznamym clovekom. Internetové zoznamovanie je Specifické tym, Ze poskytuje
vacSiu anonymitu a tym aj moznost uvadzat' nepravdivé informacie o sebe, ktoré sa nedaji
overit’.

Zistovali sme preto, ¢i sa deti stretdvaji s l'ud’'mi, s ktorymi sa zoznamili len prostrednictvom
internetu alebo mobilu. 17,7% deti uz na takomto stretnuti bolo, najcastejSie dsmaci, az 44%.
Takmer polovica deti (45,7%) i8la na stretnutie sama. Ak idi na takéto stretnutie, najCastejSie
ofom ani nikomu nepovedia (v 31,5%), alebo povedia kamaratom (v 43,5%). Rodi¢om
o stretnuti povie iba 23,1% deti, ktoré sa chystaju na stretnutie, prevazne mladSich. Takéto
stretnutia povazuju za svoju stkromnu zalezitost, do ktorej nikomu ni¢ nie je. Za miesto
stretnutia si vacSinou vyberaju verejné priestranstva, kde je vela I'udi (predovsetkym nakupné
centrd).
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DohPad rodicov

Az 28,7% rodicov sa podla vyjadreni deti vSetkych vekovych skupin vobec nezaujima o to, ¢o
robia na internete. Pozitivnou informaciou je vSak to, Ze ostatni rodicia sa aspon obc¢as o to
zaujimaju, alebo svoje deti kontroluju. Podla slov deti sa rodicia chodia pozerat, na akych
strankach diet’a surfuje, pytaju sa, ktoré¢ stranky navstevuju, niektori sa aj zapoja s dietatom do
aktivit na internete alebo skontroluju historiu detmi navstivenych stranok. Je vSak otazne, do
akej miery je tento dohlad ¢i kontrola dostatocnd, ked’ze sa ukazuje, Ze deti su vel'mi zbehlé
v pouzivani internetu a ¢astokrat SikovnejSie v pouzivani internetu ako ich rodicia.V porovnani
s vyskumom, ktory realizovala agentira TNS sme totiz zistili, ze rodi¢ia nemaju dostatocny
prehl'ad o tom, s akymi rizikami sa ich deti redlne stretli prostrednictvom internetu.

Vicsina deti (63,5%) uvadza, Zze nemaju v rodine vytvorené pravidlad pre pouzivanie internetu.
Z ostatnych deti 20% pravidla doma sice stanovené ma4, ale ich nedodrZuje. Véac¢sina uvadzanych
pravidiel sa vztahovala na ¢asové obmedzenie pouzivania internetu, obcas aj na navstevovania
zakazanych stranok. U dsmakov maju vSak tieto pravidla malt u¢innost, nereSpektuja ich.

ZAVERY
Z uvedenych vysledkov sme formulovali nasledovné zavery:

1. Pouzivanie mobilu a internetu je medzi detmi natol'ko rozSirené, Zze ide o samozrejmost’.
Moézeme hovorit’ o ,ére virtudlnej komunikacie®, ktord ovplyviuje uz aj deti. Vzhl'adom na to
povazujeme za potrebné venovat’ viac pozornosti prevencii negativnych javov a potencidlnych
rizik, ako aj hlbSiemu vyskumu tychto foriem komunikéacie. Podl'a ndsho nézoru hlbsi vyskum
vyzaduje pouzitie inych metdd ako dotaznika, napr. fokusové skupiny, ktoré by lepsie odhalili
fungovanie deti vo virtudlnom priestore.

2. Aj ked pri detoch na prvom stupni ZS najviac vystupuje do popredia riziko hrania hier cez
internet, hlavnou cielovou skupinou, ktord je vystavena nebezpeCenstvam vo virtudlnom
priestore, si deti v pubertdlnom veku. Prave tato skupina deti vnima internet ako prostriedok
zoznamenia sa a zaroven je ochotna stretnit’ sa s clovekom, ktorého poznajt len prostrednictvom
internetu.

3. Aj napriek osvete maju dospeli aj deti stale nedostatok informdcii o moznych rizikach.
Dospeli si ¢asto neuvedomuji mieru rizika vo virtudlnom priestore, nepoznaju nebezpecné
arizikové obsahy (napr. internetové stranky, Cety, zoznamky, blogy apod.), podceiuju
internetov zdatnost’ svojich deti, a naopak preceiiuji menej realne rizika (napr. poskodenie
zraku). Deti taktieZ podcenuju skutoéné rizika virtudlneho priestoru, navyse st ohrozené kvoli
svojej dovercivosti a naivite (,,viem sice o tom, ale mne sa to nemoze stat™).

4. Fenomén virtudlneho priestoru je natol’ko novy, ze sa eSte nestihli formulovat akési
vSeobecné pravidla a normy suvisiace s jeho pouzivanim. Deti objavuju nové moznosti, ale bez
toho, aby im boli stanovené nejaké obmedzenia. Stavaju sa tak nielen potencidlnymi obetami,
ale mozu sa aj spolupodiel'at’ na uréitych negativnych javoch. Coraz rozsirenejsie medzi detmi
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sa stava vytvaranie faloSnych identit, posielanie obt’azujucich sms alebo prezvananie, natacanie
alebo fotografovanie druhého ¢loveka na mobil v ponizujicich situdcidch a rozSirovanie tohto
materidlu. Neuvedomuju si, kde st hranice medzi zabavou a potencialnou Sikanou, kde uz
naru$uju sukromie druhého ¢loveka, jeho l'udské prava.

5. V osvete je potrebné hl'adat’ nové cesty a moznosti ako oslovit’ deti, napr. na internetovych
strankach, ktoré tinedzeri najéastejSie navstevuju (zoznamky, blogy a pod.). Dolezita je aj forma,
ako im podat’ informacie, a to nielen na kognitivnej rovni, ale aj so zapojenim emocionality.
Deti by mali byt informované nielen o rizikach, ale aj o etickych normach spravania sa vo
virtudlnom priestore. Osveta by mala byt zamerand aj na rodi¢ov, ked’Ze maju nedostatocné
informécie a Casto slab$iu internetovl gramotnost” ako ich deti.
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